REKLAMATIONSFORMULAR

Datum der Reklamation .......ccocceveivievee i

Adresse fur die Ricksendung der Ware:

Butyjana sp. z.0.0

Zarzecze 65 36-041

Boguchwata

E-Mail-Adresse: shop@butyjana.de

oder an die Adresse:

Beata Gut

hagebau Spree-NeiRe Baustoffhandelsgesellschaft mbH
Am Teufelsteich 5

03185 Peitz

Germany

Verkaufer: Butyjana sp. z.0.0 Str. Rejtana 53a 35-326 Rzeszéw Polen
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5.Stickpreis (0hne VersandkoSten) ........cccuveicvieiiiiec ettt

6. Verkaufsabrechnung [] Beleg [ ] Rechnung

7. Eine detaillirte Beschreibung der MENGE! ........ooooeiiii it e et ee e et e e e eabee e e e e

10. Forderungen des Beschwerdeflihrers: [ ] Reparatur [] Umtausch auf eine neue Ware [ ] Rlckerstattung
11. Die Frist fiir die Beantwortung der Beschwerde betragt 14 Tage. Der Kunde wird unter Berlicksichtigung der
Beschwerde informiert:

- [ ] per E-Mail an die E-Mail-Adresse .......cccceveeercnvvveeencenennnn.
- [] per SMS an die Telefonnummer ...........cccovveeeeecvieeeenneee.
Unterschrift des Mitarbeiters, Unterschrift des Beschwerdefihrers

der die Beschwerde annimmt

[ ] Die Meinung der Sachverstandigen ist auf der Riickseite des Formulars

Empfangsbestatigung der Beschwerdefihrers :


mailto:shop@butyjana.de

Ich habe erhalten:

U Rickerstattung in HOhe ........cooeevivvieeeinneene.

U Ware aus Depot

U Reparierte Ware

L Umtauschware e Unterschrift des Beschwerdefiihrers



