adres do wysylki towaru:
Butyjana sp. z o0.0.
Zarzecze 65

36-041 Boguchwata
Tel: (+48)794504504
sklep@butyjana.pl

PROTOKOt. REKLAMACJI TOWARU
w zwigzku z wystgpieniem wady w oparciu o art. 556 Kodeksu Cywilnego

zgtaszam reklamacje wg ponizszego opisu
Sprzedawca: Butyjana sp. z 0.0. ul. Rejtana 53a 35-326 Rzeszow
SPOTZAAZONE W ANIU.....cciiiiiiiieeiie ettt e et e e et e e st e e eteeesbaeessbeeesssaeensseeensseeensseesnsseennns
1. Imig 1 NazZWiSKO TeKIAMUJACEZO ...eeevrieeiiieeiiieeiee ettt e et et e e aee e eree e reeeenaeeennneas
2. Adres KONSUMEITA. ....c.eitiiiiiriieiieie sttt ettt et sb ettt sbe et et e bt enbe e esaeenee
3. Data NADYCIA TOWATUL ..c..vieiieiiiieiie et eite ettt te st eteesateebeessbeeseessbeenseessseensaesnseenseensseenseas
4. INAZWA TOWATU ..ottt ettt ettt ettt e e bttt e sa e et e e st e et e e sate e bt e sbteebeesateenbeesmneebeenarean
5. Cena jedn. Detal(bez KOSZtOW PIZeSYIKi)......ccveevieriiiiiiiiiieiieiie ettt
6. Dowod sprzedazy: [ ] paragon [ ] faktura
7.Szczegotowy opis wad (uszkodzen):

9. Zadania reklamujacego:

[ ] naprawa, [ ] wymiana towaru na nowy, [ Jobnizenie ceny zakupu, [ Jodstapienie od umowy
10. Termin ustosunkowania si¢ do reklamacji wynosi 14 dni. Klient zostanie powiadomiony o
rozpatrzeniu reklamacji:

~ [ ] listem elektronicznym (email) na adres: ........ccccoceeeveenieeiiennenne.
~ [ ] sms'em na nuUMEr: ........cccceeeeeenieeeeennnnennn.
Podpis pracownika Podpis reklamujacego

przyjmujacego reklamacjg

Decyzja sprzedawcy dotyczaca sposobu rozpatrzenia reklamacji:

[ ] naprawa, [ ] wymiana towaru na nowy, [ Jobnizenie ceny zakupu o ........ %
[ ] zwrot gotéwki, [ ] reklamacja oddalona, opinia rzeczoznawcy dla konsumenta znajduje si¢ na
odwrocie zgloszenia reklamacyjnego(jesli sytuacja tego wymaga).

Pokwitowanie reklamujacego z odbioru:
Otrzymalem (am)
0 nalezno$¢ za zwrdcony towar
w kwocie zt ...
o towar z depozytu
o towar naprawiony
O towar wymieniony

Podpis reklamujacego


mailto:sklep@butyjana.pl

