adres do wysytki towaru:
Butyjana sp. z 0.0.
Zarzecze 65

36-041 Boguchwata
sklep@butyjana.pl

PROTOKOL. REKLAMACJI TOWARU
w zwigzku z wystgpieniem wady w oparciu o art. 556 Kodeksu Cywilnego zgtaszam reklamacje
w(g ponizszego opisu
Sprzedawca: Butyjana sp. z 0.0. ul. Rejtana 53a 35-326 Rzeszéw
SPOrZGAZONE W ONIU. ..ttt et e et e e e e e st e s abe e e e aabe e e e sn e e e enreeennneeeannneees
1. Imig i NazWiSKO reKIamujaCego .........couieiiiiiiiiie e
2. AAIES KONSUMENTA. ... .viitiieiieeetieetiesie ettt etee et e s eeessaeeseeesbeeaseessteeaseeesseeesseeaneeeasbeessseesneeanseans
3. DAta NADYCIA TOWAIU ....cccuvviiiiiiic ittt ettt e e e st e e et e e e aae e e e sbae e s saaeeeaneeeesrnneeas
T N =V U (011 L U SRR
5. Cena jedn. brutto (bez kosSztOw przesytki)...........ccouveeeiii i
Dowdd sprzedazy: [ ] paragon [ ] faktura
7.Szczegdbtowy opis wad (uszkodzen):

9. Zgdania reklamujgcego:
[ 1 naprawa, [ ] wymiana towaru na nowy, [ Jobnizenie ceny zakupu, [ Jodstgpienie od umowy

10. Termin ustosunkowania sie do reklamacji wynosi 14 dni. Klient zostanie powiadomiony o
rozpatrzeniu reklamacii:

— []listem elektronicznym (email) na adres: .........cccovveeeiiieienieenenee
— []sms'emnanumer: ........ccccooveiiiieeniieeenn

Podpis pracownika Podpis reklamujgcego
przyjmujgcego
reklamacje

Decyzja sprzedawcy dotyczaca sposobu rozpatrzenia reklamacii: [ ]

naprawa, [ ] wymiana towaru na nowy, [ Jobnizenie ceny zakupu o .............. %
[ ] zwrot gotowki, [ ] reklamacja oddalona, opinia rzeczoznawcy dla konsumenta znajduje sie na
odwrocie zgtoszenia reklamacyjnego (jesli sytuacja tego wymaga).

Pokwitowanie reklamujgcego z odbioru:
Otrzymatem (am)
d naleznosé¢ za zwrdcony towar
W KWOCIe Zt ..o
U towar z depozytu
4 towar naprawiony
Q towar wymieniony

Podpis reklamujgcego


mailto:sklep@butyjana.pl

